CHAPITRE XIII

Enquéte biographique
de la Frontiere Nord du Mexique

® Maria-Eugenia COSIO-ZAVALA*, Gabriel ESTRELLA**,
Marie-Laure COUBES*** et René ZENTENO***

1. PRELIMINAIRES

1.1. Nom précis de ’enquéte

«Encuesta Biografica de la Frontera Norte». Nom abrégé : « EBIF ».

1.2. Problématique et objectifs

La Frontiere Nord du Mexique est un espace qui présente plusieurs ca-
ractéristiques originales :

— 3000 kilometres de long, aisément franchissables sauf sur 50 kilo-
meétres a 1’ouest, barricadés par des plaques de tOle et une forte sur-
veillance policiere nord-américaine, ce qui n’empéche pas de traverser
la frontiere (un tiers de ceux qui essaient de passer sont arrétés en
moyenne, mais recommencent aussitot);

— une croissance récente et treés accélérée des villes frontaliéres, de part
et d’autre de la «ligne». Sur 9 millions de personnes résidant dans
ces villes, 5,2 sont du c6té américain et 3,8 au Mexique;

— un peuplement par immigration interrégionale, avec les plus forts flux
au Mexique du sud vers le nord pendant une période de plus de vingt
ans. De plus, 51 % des habitants des comtés frontaliers américains sont
d’origine mexicaine et 13 % sont nés au Mexique (respectivement 5 %
et 1% au niveau national des Etats-Unis);

* Centre de recherche et de documentation sur I’Amérique latine — Credal/Paris X.
** Université autonome de Basse Californie — UABC.
*** Colegio de la Frontera Norte — Colef.
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— des échanges transfrontaliers importants, y compris des familles trans-
frontalieres ou des emplois «de 1’autre co6té» de la frontiere.

La problématique se base sur ces constats : une région en pleine crois-
sance migratoire, des interrelations étroites avec le pays voisin. Nous voulions
donc expliquer les changements démographiques a Tijuana, en analysant les
interrelations entre les migrations internes et internationales, d’une part, et la
nuptialité, la fécondité et I’emploi, d’autre part. Nous voulions également dé-
crire les processus migratoires vers Tijuana et les Etats-Unis et leur place
dans les histoires de vie familiale : migrations avant ou apres le mariage, effets
de la naissance des enfants, moment du retour au Mexique, migrations de
retour. Seules des enquétes biographiques permettent de resituer ces événe-
ments les uns par rapport aux autres, alors que les observations transversales
dépendent plus de phénomenes structurels.

Objectifs particuliers a I’enquéte pilote :
— nous familiariser avec les questionnaires biographiques, la collecte,

la formation des enquéteurs, le travail de terrain, la codification, la
_saisie et I’analyse des histoires de vie,

— évaluer les possibilités et limites d’une collecte biographique et de
I’analyse d’histoires de vie par questionnaires dans un contexte urbain
frontalier comme Tijuana;

— mesurer le biais introduit par des événements d’une durée d’au moins
un an, dans un contexte de trés forte mobilité spatiale, de logement
et d’emploi; '

BN

— calculer le taux de non-réponse associé a une enquéte de ce type.

1.3. Préparation de I’enquéte

La phase préparatoire a duré un an, depuis la discussion du questionnaire
qui serait utilisé jusqu’a la fin de la collecte. Cependant, les travaux prépa-
ratoires a la problématique ont duré trois ans avant cette année-la. Il a été
particulicrement long et important de dresser une bibliographie et une analyse
‘complete sur les études démographiques, de repérer les questions non connues
et de discuter des hypotheses de recherche.

Le tableau 1 récapitule les différentes phases de la préparation propre-
ment dite.

La phase préparatoire a I’administration des questionnaires a duré 5 mois
(mai-septembre 1996) :

— préparation du questionnaire a 1’issue de la réunion sur les enquétes
biographiques au Credal (mai 1996) avec Daniel Courgeau, Catherine
Bonvalet, Philippe Antoine, Francoise Dureau, J.A. Modenes, etc.;

— impression du questionnaire en aoiit 1996 et préparation des manuels
de I’enquéteur et du guide d’entretien;

— préparation des enquétrices en septembre 1996 (deux jours).
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L’enquéte pilote a été réalisée du 16 septembre au 14 octobre 1996. Elle
porte sur un échantillon de 214 biographies.

Toutes les informations qui suivent concernent l’enquéte pilote, puisque
I’enquéte principale n’a pas encore été réalisée. La nouvelle enquéte intitulée
« Encuesta Demogrdfica Retrospectiva » (« EDER ») a été effectuée a I’automne
1998, au niveau national, par I’équipe de chercheurs conjointement avec 1’Ins-
titut de la statistique mexicain (Inegi), a l’aide d’un nouveau questionnaire
modifié¢ et grice a l’expérience acquise lors de 1’enquéte pilote.

1.4. Date et durée de la collecte

La collecte a duré 4 semaines, du 16 septembre au 14 octobre 1996,
soit une de plus que ce qui avait été prévu initialement.

1.5. Initiateurs de la recherche

L’enquéte fait partie d’un projet de recherche sur la démographie de la
Frontiere Nord du Mexique qui associe le Centre de recherche et de docu-
mentation de I’ Amérique latine (Credal/CNRS), El Colegio de la Frontera Norte
(Tijuana), la Universidad Auténoma de Baja California et le Centre de recher-
ches populations et sociétés de 1’Université de Paris X-Nanterre.

Les principaux chercheurs sont Maria Eugenia Cosio-Zavala (Credal/
Paris X), Gabriel Estrella (UABC), René Zenteno et Marie-Laure Coubes (Colef).

Depuis 1992, un projet de recherche franco-mexicain « Changements dé-
mographiques a la frontiere Mexique-Etats-Unis : Familles et marché du tra-
vail », dirigé par Maria-Eugenia Cosio-Zavala (Credal) et René Zenteno (EIl
Colegio de la Frontera Norte), a été€ développé dans le cadre d’une coopération
franco-mexicaine CNRS/Consejo Nacional de Cienca y Tecnologia (Conacyt).
Dans le cadre de ce projet, deux théses de doctorat en démographie ont été
réalisées (Carole Brugeilles et Marie-Laure Coubes, El Colegio de la Frontera
Norte), et depuis 1996, une nouvelle theése est en cours d’élaboration (Pascal
Sébille au Cemca, Centre d’études mexicaines et centraméricaines du ministére
des Affaires étrangeres).

Les institutions qui ont financé 1’enquéte sont : El Colegio de la Frontera
Norte, I’Université de Basse Californie, 1’Université de Paris X-Nanterre, le
Centre frangais sur la population et le développement (Ceped) et le Credal.

1.6. Univers d’étude

Population résidente de Tijuana, Basse Californie; c’est la ville la plus
dynamique de la frontiere qui comptait 166000 habitants, il y a trente-sept
ans, plus de 1000000 aujourd’hui, avec un taux annuel d’accroissement dé-
mographique d’environ 5 %.
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Populations cibles : les ménages dont les chefs avaient entre 40 et 50 ans
(le questionnaire de ménage a recueilli des données sociodémographiques sur
chacun des membres du ménage ainsi que sur le logement et I’équipement
du ménage).

Deuxiéme univers pour les histoires de vie, collectées de maniere indé-
pendante : les chefs de ménage et leurs conjoints. L’age des chefs de ménage
a été défini afin de recueillir des histoires suffisamment longues pour tester
le questionnaire. Chez des sujets plus jeunes, les histoires auraient €té incom-
pletes, et dans le cas de sujets plus 4gés, des problemes de mémoire risquaient
de surgir.

1.7. Mode de tirage et taille de I’échantillon

L’étude pilote n’avait pas d’objectifs de représentation statistique. La
base d’échantillonnage est celle de I’Enquéte nationale d’emploi urbain (Eneu)
réalisée par I’Instituto Nacional de Estadistica Geografia e Informatica de la
ville de Tijuana. L’enquéte emploi s’effectue de maniére continue quatre fois
par an. Le taux de remplacement étant de 80% d’un trimestre a ’autre, les
ménages restent donc dans I’échantillon au plus cinq trimestres. La taille de
I’échantillon a Tijuana s’éleve a environ 2000 ménages par trimestre.

L’enquéte emploi donne facilement les caractéristiques générales des mé-
nages. L'Inegi a sélectionné pour nous 150 ménages dont le chef a entre 40 et
50 ans. Ces ménages représentent spatialement et socio-économiquement 1’en-
semble de la ville. Ils n’ont pas été sélectionnés de manicre aléatoire pour
I’enquéte pilote mais c’est bien le cas pour I’Eneu. Pour avoir un nombre
suffisamment important de femmes chef de ménage, un quota de 30 ménages,
dirigés par une femme, a été spécifiquement tiré (ces 30 cas étant compris
dans le total des 150 ménages sélectionnés). '

1.8. Profil des enquéteurs

Ce sont des enquétrices professionnelles de 1’équipe de 1’Eneu qui ont
réalisé la collecte. Etant donné la spécificité de I’information souhaitée, on a
choisi des femmes comme enquétrices ou superviseuses. Pendant la phase d’en-
trainement, sept femmes ont €t€ formées et les cinq qui ont montré les meilleu-
res dispositions pour la compréhension d’un questionnaire biographique ont
été choisies comme enquétrices et une comme superviseuse. Comme une des
enquétrices est tombée malade a la fin de la premiere semaine, la superviseuse
I’a remplacée des la deuxieme semaine jusqu’a la fin de la collecte.

De plus, une superviseuse générale de la collecte s’est alors chargée du
contrdle du travail sur le terrain. Marie-Laure Coubg¢s, responsable générale
de la collecte, membre de 1’équipe de recherche, a réalisé cette supervision
qui a permis d’évaluer I’accueil fait a I’enquéte, les conditions de réalisation
des entretiens et les difficultés liées au questionnaire.
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2. DESCRIPTION DES DOCUMENTS D’ENQUETE

2.1. Les documents de I’enquéte

— questionnaire ménage ;
— questionnaire biographique :

— biographie annuelle de toute la vie,

— biographie mensuelle des cinq derniéres années,
— manuel de I’enquéteur pour les biographies ;
— manuel de I’enquéteur pour I’enquéte de ménage;
— manuel de définition des concepts.

2.2. Points importants soulignés durant la formation des enquéteurs

La formation s’est faite en deux jours. Lors de la premiere journée, les
formateurs ont expliqué les objectifs de 1’enquéte, ses méthodes et les ques-
tionnaires. Il a été demandé aux enquétrices d’appliquer les questionnaires
chez elles, auprés de personnes de leur famille, pendant la soirée ; la deuxie¢me
journée de formation a été consacrée a répondre aux questions et aux pro-
blemes que I’application des questionnaires leur avait posés.

L’apprentissage du questionnaire basé sur un calendrier a posé des dif-
ficultés a certaines enquétrices. Cependant, aprés quelques passages d’enqué-
tes, cela n’a plus posé de probleme, et on peut en déduire qu’une formation
un peu plus longue, aurait été nécessaire pour que le calendrier soit bien com-

pris par toutes les enquétrices des le début de la collecte.

Les autres problémes, qui dénoncent ’insuffisante formation des enquétri-
ces, sont apparus lors de la collecte et non durant les deux jours de formation.
A posteriori on peut conclure que le temps de formation a été trop court, et
qu’une formation plus longue et surtout plus orientée vers certains aspects par-
ticuliers de la collecte, aurait éliminé certaines faiblesses de cette derniére.

La plus grande difficulté a résidé dans le fait de faire comprendre 1’im-
portance de récupérer la séquence des différents événements qui avaient lieu
la méme année. Il est nécessaire de prévoir un questionnaire plus adapté a
ce cas de figure, et une formation plus orientée sur cet aspect, a I’aide d’un
questionnaire adéquat.

De méme la différence entre les deux histoires de vie, I’une annuelle et
I’autre mensuelle, n’a pas été suffisamment expliquée durant la formation.

De toute fagon et sans doute a cause de la forme que revétait la formation
(il y avait la sélection des enquétrices a la clef), ce n’est pas durant ces deux
journées que les enquétrices ont fait part librement de leurs doutes, mais lors
de la collecte et de 1’application «en réel» des questionnaires. La supervision
de la collecte a donc di pallier les faiblesses de la formation.

Etant donné le caractére intime de nombreuses questions — toute la partie
sur la vie familiale et sur la santé reproductive — il est trés important que

—322 —



ENQUETE DE LA FRONTIERE NORD DU MEXIQUE

I’enquétrice ait une attitude ouverte, trés neutre, qui permette a la personne
interrogée de raconter sa vie sans se sentir jugée. Il a fallu souligner ce point
dans la mesure ou plusieurs enquétrices étaient adeptes de certains groupes
religieux. Cependant, de ce point de vue, on a pu remarquer, tout au long de
la collecte, un grand professionnalisme de leur part (elles étaient toutes en-
quétrices de I'Inegi, Institut de statistique mexicain). On a également insisté
sur le fait qu’il s’agissait d’une enquéte pilote et que 1’on avait donc besoin
de récupérer toutes les informations que donneraient les enquétés, méme si
elles étaient difficiles a cerner dans le cadre du questionnaire. Les enquétrices
avaient donc des feuilles de papier libre afin de noter a part toutes les expli-
cations ou précisions, nécessaires a des situations particulieres. Tous ces sup-
pléments d’information se sont avérés fort utiles a 1’heure de la codification,
et pour mettre en €vidence certains points non prévus dans le questionnaire
et insuffisamment développés lors de la formation, comme :

— la séquence des différents événements survenus la méme année;

— la maniere de classer une migration quand elle avait lieu au milieu
de I’année.

2.3. Déroulement de P’entretien

Lors du premier entretien avec une personne du ménage 1’enquéte mé-
nage est appliquée. Ensuite, c’est le tour du questionnaire biographique; les
questionnaires biographiques du chef de ménage et de son conjoint sont ap-
pliqués indépendamment, le plus souvent parce que les deux personnes ne se
trouvaient pas en méme temps au foyer.

Les enquétrices étant professionnelles, il ne leur a pas été fait de re-
commandations spécifiques pour démarrer ou relancer |’entretien, chacune
ayant une pratique relativement longue de ce genre d’enquétes et faisant appel
a ses propres habitudes pour mener a bien les entretiens.

2.4. Interlocuteurs de I’enquéteur

Il avait ét€é demandé aux enquétrices de chercher a ce que I’enquété ré-
ponde seul, par souci de discrétion par rapport a des personnes qui auraient
pu se trouver génées par certaines questions sur leur vie familiale et contra-
ceptive; cependant, dans les faits, la personne enquétée était assez souvent
accompagnée de parents ou de voisins.

Le recours aux témoignages de proches a souvent été utilisé bien qu’il
n’ait pas été recommandé explicitement au cours de la formation.

2.5. Plan détaillé du questionnaire
e Le questionnaire ménage

Il a pour objectif de pouvoir caractériser, du point de vue sociodémo-
graphique, les ménages dans lesquels seraient appliqués les questionnaires bio-
graphiques. Le but de ce questionnaire est de produire 1’information de base,
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nécessaire pour connaitre le contexte démographique dans lequel se situe
I’échantillon sélectionné.

Sa forme est similaire a celle des questionnaires ménage faits au Mexi-
que. On recherche tout d’abord des caractéristiques du logement et ensuite
on passe a chaque personne qui vit dans celui-ci. Dans la forme du question-
naire, chaque individu apparait comme une ligne, les questions se déroulant
en colonnes sur plusieurs pages.

Apres les données d’identification, le questionnaire comprend les parties
suivantes : '

— L. Caractéristiques du logement;

— II. Nombre de résidents et de ménages ;

— III. Caractéristiques des membres du ménage ;

— IV. Temps de résidence, séjour aux Etats-Unis et Education;
— V. Caractéristiques économiques ;

— VI. Nuptialité ;

— VII. Fécondité.

e Le questionnaire de I'histoire de vie

L’expérience récente dans la collecte d’histoires de vie au Mexique est
pratiquement absente. Par conséquent, nous avons décidé de nous appuyer sur
quelques expériences internationales. La plus importante pour nous €tait celle
des enquétes du Cede et de 1I’Orstom a Bogota sur la mobilité résidentielle
(voir la contribution de Francoise Dureau et Carmen Elisa Florez, chapitre XI).
Ces enquétes présentaient deux avantages importants : leur application dans
un contexte latino-américain et leur adaptation a la collecte. Le type de ques-
tionnaire utilisé par Cede et Orstom propose une matrice qui a, en ligne, les
années de vie ou ages des enquétés et, en colonne, les différents événements
ou états au cours de la vie. Cette présentation permet de relier tous les évé-
nements qui concernent une personne, grace a un calendrier commun.

Le questionnaire biographique utilisé par 1’étude pilote de I’ « EBIF» com-
prend plusieurs parties. La premiere est I’histoire de vie annuelle complete,
depuis la naissance jusqu’a la date de 1’enquéte. Toutes les questions posées
dans cette partie collectent donc des «histoires » intégralement. La seconde partie
est consacrée a une histoire de vie mensuelle sur les cinq dernieres années. La
précision temporelle est donc plus importante (le mois au lieu de I’année), mais
les histoires ne sont pas intégrales, seulement depuis 1992 jusqu’a 1996. La der-
niere partie, la plus courte, comprend juste quelques questions, une sur les an-
técédents des parents de I’enquété et 1’autre sur ses parents proches.

Dans [’histoire de vie annuelle, le calendrier des années de vie de la
personne enquétée sert de base au questionnaire et la reconstitution de celui-ci
constitue la premiere tache de I’enquéteur. Il comprend deux colonnes équi-
valentes, une pour les années civiles avec les dates des années depuis la nais-
sance jusqu’a la date de l’entretien. La seconde colonne présente les ages,
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depuis I’année 0 de la naissance jusqu’a I’dge au moment de I’enquéte”. Nous
avons sélectionné les chefs de ménage ayant entre 40 et 50 ans.

e Calendrier

3 variables : mois de naissance, date de 1930 a 1996, age (de 0 a
66 ans — age du plus vieil enquété).

A c6té du calendrier, I’histoire de vie annuelle comprend 6 thémes de
questions :

e Lieux de résidence
Les lieux de résidence ou I’enquété a vécu de fagon continue pendant
au moins une année, durant toute sa vie.

4 variables : Etat, municipe, localité¢, Ordre (variable qui définit le
numéro d’ordre de séquence de I’événement «changement de rési-
dence » quand plusieurs événements ont lieu la méme année).

e Parenté dans ces lieux de résidence
Les relations de parenté que la personne enquétée a eues avec le chef
de ménage, dans toutes ses différentes résidences.
1 variable : Parenté.

e Education
Les formations scolaires et universitaires que 1’enquété a suivies du-
rant toute sa vie.
1 variable : scolarité.

e Activité économique

Tous les emplois occupés pendant une durée d’au moins un an.

6 variables : emploi, catégorie d’activité, branche d’activité, lieu de tra-
vail, nombre d’établissements, ordre de I’événement «nouvel emploi ».

Avant d’écrire le nom de I’activité, I’enquéteur trace une diagonale dans
le coin du cadre prévu afin de noter le mois de commencement de 1’emploi.
Ce procédé est reproduit pour toute la partie qui suit sur la vie familiale.

e Famille

Les conjoints et enfants de la personne interrogée.

5 variables pour chaque conjoint : date de naissance, date de déces,

date de mariage, période de cohabitation avec I’enquété, ordre de
I’événement.

5 variables pour chaque enfant : sexe, date de naissance et de déces, date
de mariage, période de cohabitation avec I’enquété, ordre de I’événement.

e Contraception
Les différentes méthodes contraceptives utilisées de facon continue
pendant au moins un an.
1 variable : contraception.

() Pour accélérer la collecte pendant la passation du questionnaire, I’enquéteur marquait
uniquement les dates qui correspondaient a des ages de 10 en 10: 0, 10, 20, 30, etc.
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Toutes les colonnes sont remplies de la méme fagon : pour chaque théme,
on écrit le premier €tat ou événement, dans I’année ou il a eu lieu, puis tous
les changements d’état et nouveaux événements. Le questionnaire est rempli
par sections des questions et pour toutes les lignes, ce qui permet de recons-
truire I’histoire de vie, théme par theme, pour chaque enquété. -

En remplissant le questionnaire on distingue les événements des états.
Pour chaque état (lieu de résidence, éducation, emploi, etc. ), on décrit la nouvelle
situation de la personne a partir de la ligne de 1’année et de 1’age oll un événement,
qui change cet état, s’est produit et ensuite un trait vertical est tracé jusqu’a la
dernieére année ou cette situation est vécue. Chaque événement est indiqué sur
la ligne qui correspond a I’année et a 1’age ou il a eu lieu.

La collecte du mois précis de chaque événement n’avait pas €té prévue
dans le questionnaire a 1I’exception des lieux de résidence. La solution trouvée
a donc été de demander aux enquétrices de rajouter une diagonale dans le
carré de réponse. Lorsque le mois n’était pas connu ou lorsque la personne
ne s’en souvenait plus, c’est I’ordre des événements qui a €té retenu, par un
nombre entouré d’un cercle, lorsque deux types d’événements se produisent
la méme année (nouvel emploi et mariage, etc.).

L’objectif de [’histoire de vie mensuelle a été de recueillir une plus ample
information sur les événements de la vie de I’enquété pendant les cinq der-
nieres années. En enregistrant les événements d’une durée minimale d’un mois,
on peut repérer les emplois de courte durée, les migrations saisonniéres, etc.,
qui ne figurent pas dans I’histoire de vie annuelle. L’ apparence du questionnaire
est identique, sauf que chaque ligne représente un mois pendant les cinq derniéres
années, depuis janvier 1992 jusqu’a octobre 1996 (date de I’enquéte). Les deux
premieres colonnes correspondent au calendrier en mois et en années des cinq
derniéres années. Par contre, le calendrier est fixe et 1’d4ge n’apparait plus.

Les différents themes abordés sont les suivants :
e Lieux de résidence

Lieux de résidence dans lesquels ’enquété a vécu pendant une durée
d’au moins un mois.

3 variables : Etat, municipe, localité.
e Formation

Tout type de formation a temps partiel, que I’enquété a suivie, en
plus de son travail (ou activités) normal(es), dans le cadre de son
entreprise ou a l’extérieur, financée par son employeur ou par lui-
méme.

1 variable : niveau d’études.
e Activité économique
Emplois occupés pendant au moins un mois.

4 variables : emploi, catégorie d’activité, branche, type de contrat,
lieu de travail.
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e Situation particuliére

Tous les événements qui n’étaient pas prévus dans les autres thémes,
mais qui ont joué une grande importance dans la vie de I’enquété :
problemes de santé, problemes familiaux, problémes sociaux (incar-
cération, ...), etc.

1 variable restée ouverte.

e Contraception
Les différents types de méthode contraceptive utilisés pendant au
moins un mois.
1 variable.

e Santé reproductive (pour les femmes uniquement)

Etude de chaque grossesse que 1I’enquétée a vécue pendant les cinq
dernieres années.

4 variables : nombre de grossesses, date de conception et de fin de
grossesse et produit de la grossesse, lieu d’accouchement, période
d’allaitement.

Deux thémes de questions, sans référence au calendrier, ferment le ques-
tionnaire :

e Antécédents des parents
— date et lieu de naissance des parents, et leur profession habituelle
- 4 variables pour chaque parent
— nombre de freres et sceurs
2 variables : nombre, nombre de freres plus agés.
e Parents proches

5 variables : lieu de résidence des parents et des freres et sceurs.

2.6. Définition et choix des variables temps recueillies

Evénements$ datés : naissance de ’enquété (mois, année) ; naissance des
conjoints, des enfants, déces des conjoints et des enfants (années).

Pour les mariages de I’enquété, mariages des enfants de plus de 12 ans,
migrations, et emplois, les événements étaient datés seulement en années et
conjugués a un relevé de durée, mesuré en années également.

La variable de temps et périodes retenues sont différentes entre la pre-
miere et la deuxieme histoire biographique. L’unité de temps est d’un an pour
la résidence, I’emploi, la corésidence avec conjoints et enfants, 1’utilisation
de contraceptifs dans la premiere histoire de vie. Dans la deuxiéme partie du
questionnaire, 1’unité de temps est d’un mois pour la résidence, la formation
professionnelle, I’activité économique, la contraception, la santé reproductive.

Les périodes trop courtes, ne remplissant pas le critére de durée minimale
(un an ou un mois selon le cas) ont été ignorées et n’apparaissent donc pas
dans le questionnaire. Par exemple, pour une résidence de moins d’un an (dans
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I’histoire biographique annuelle), le lieu de résidence inscrit pour cette année
est le méme que celui de I’année précédente.

2.7. Innovations

La comparaison de deux unités de durée, annuelle et mensuelle, constitue
I’innovation principale. La juxtaposition des histoires annuelles et mensuelles per-
met une comparaison directe pour les années 1992 a 1996 de la collecte des
lieux de résidence et des emplois avec une périodicité d’un an ou d’un mois.

D’autres innovations ont ét€ introduites dans le questionnaire national

définitif :

— introduction d’une colonne «Ordre» pour chaque variable, afin de
noter I’ordre des événements lorsque ceux-ci sont concomitants la
méme année;

— davantage de filtres dans la formulation des questions;

— questions en ligne au-dessus des colonnes et non pas dans les marges
gauche et droite de chaque feuille;

— meilleure présentation des lignes de vie a remplir, pour faciliter la
lecture page a page.

3. LA COLLECTE

3.1. Déroulement de la collecte

Les entretiens se sont déroulés en un seul jour ou lors de plusieurs pas-
sages, selon la disponibilité des enquétés. La plupart du temps il n’était pas
possible de rencontrer le méme jour le chef de ménage et son conjoint. Aussi,
le plus fréquemment, 1’enquétrice appliquait-elle le questionnaire de ménage
et un questionnaire d’histoire de vie lors d’un premier passage, puis devait
revenir un autre jour pour passer le deuxieme questionnaire d’histoire de vie.

L’entretien a toujours eu lieu au domicile des enquétés. Le téléphone
n’est pas assez répandu dans les quartiers populaires mexicains pour pouvoir
I’utiliser dans une enquéte (en outre, ’annuaire téléphonique n’est pas assez
actualisé pour pouvoir servir de base de sondage).

Assez souvent, surtout dans les zones marginales, il y avait des personnes
présentes au cours des entretiens. Trés souvent aussi (dans tous les quartiers)
I’enquétrice n’était pas invitée a entrer dans la maison et 1’entretien se tenait sur
le pas de la porte. En moyenne, une biographie durait aux alentours de 45 minutes
et le questionnaire ménage 30 minutes, selon le nombre d’habitants du foyer.

3.2. Taux de non-réponse

Sur 150 habitations visitées, 124 ménages ont accepté de répondre (9 re-
jets et 17 maisons inhabitées). Dans ces 124 ménages, le questionnaire d’his-
toire de vie a été appliqué au chef de ménage et a son conjoint :
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— sur 124 ménages, 117 chefs de ménage ont répondu (7 refus);

— sur 124 ménages, 25 étaient sans conjoint, 97 conjoints ont répondu
et 2 ont refusé.

Les maisons inhabitées n’ont pas été substituées : étant donné qu’il
s’agissait d’une enquéte pilote, obtenir exactement le nombre de questionnaires
fixé par le plan de sondage n’était pas indispensable en regard du colt addi-
tionnel que cela aurait occasionné.

Les personnes ayant refusé de répondre ont été relancées, parfois méme
par la superviseuse de terrain, mais la plupart du temps, en vain.

3.3. Collectes complémentaires

Il avait été prévu de rencontrer, dans une deuxieme étape, les parents
proches (freres ou sceurs) des enquétés qui vivent en Californie (San Diego).
A cette fin, le questionnaire demande a I’enquété 1’adresse précise de ses freres
et sceurs, ou parents, lorsqu’ils vivent aux Etats-Unis. Cependant cette question
est celle qui a connu le plus fort taux de non-réponse. La plupart des gens
interrogés ont refusé, de facon directe ou déguisée, d’y répondre. La mise en
place de la seconde collecte d’information a donc été abandonnée.

3.4. Evaluation de la collecte

Cette étude pilote avait pour objectif de mesurer la faisabilité d’une en-
quéte biographique rétrospective dans un contexte de forte mobilité. En choi-
sissant Tijuana, nous avions choisi un «cas extréme » de forte mobilité (tant
résidentielle que professionnelle) pour tester ’efficacité des histoires de vie
dans ’appréhension de nombreux phénomenes sociodémographiques. L’idée
était que, si ce type d’enquéte pouvait fonctionner dans un milieu aussi mobile
que Tijuana, il pourrait alors étre appliqué dans n’importe quel autre endroit
du pays.

Les résultats de la collecte nous apprennent que ce type d’enquéte peut
fonctionner, méme dans une population qui connait de forts mouvements mi-
gratoires. Cependant, cela nécessite un travail trés important de vérification
et de contrdle tout au long de la collecte. La révision exhaustive de tous les
questionnaires, a plusieurs reprises, apparait indispensable, ainsi que la fiabi-
lité d’un personnel trés bien entrainé. On doit également souligner les diffi-
cultés principales suivantes : en premier lieu, les problémes de mémoire des
enquétés. Ce probleme est inhérent a toute enquéte rétrospective, quel que
soit I’endroit. Cependant, au Mexique, il n’est pas habituel de remplir cons-
tamment de nombreux documents administratifs qui aident a conserver en mé-
moire les dates précises des événements importants, et ce probleme de
mémoire devient aigu chez les personnes les plus dgées et surtout celles qui
ont un trés bas niveau scolaire. En choisissant une génération de chefs de
ménage entre 40 et 50 ans, on a rencontré quelques conjoints de plus de 50 ans
qui avaient oublié certaines dates ; cependant, le probleme fut encore plus dif-
ficile quand les personnes enquétées étaient analphabetes.
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Ce probleme de mémoire a été particulierement important dans la collecte
des dates précises des €vénements. Pour résoudre d’avance le probleme de
concomitance de certains événements, on demandait la date précise de chaque
événement, en année et en mois. Cependant cette exigence de précision a été
fort difficile a satisfaire pour de nombreux enquétés. De plus, en mettant 1’ac-
cent sur la date précise des événements et non sur leur séquence, on a perdu
de I’information. Plus que le mois précis de 1’événement, c’est la séquence
des différents événements qui est nécessaire pour connaitre la relation causale ;
or cette séquence est sirement plus facile a mémoriser que des dates précises.
Cette mauvaise (ou insuffisante) récupération de la séquence des différents
événements est la principale faiblesse du questionnaire, qui a donc été revu
sur cet aspect.

N

Une autre difficulté de la collecte, directement liée a la conception du
questionnaire, réside dans la juxtaposition de deux biographies (annuelle et
mensuelle). L’information collectée dans la seconde semble de moins bonne
qualité, par lassitude des enquétés, et aussi parce que la différence avec la
premiere histoire de vie n’a pas toujours été bien pergue, par les enquétés ou
méme par les enquétrices. Dans beaucoup de cas, la biographie des cinq der-
nieres années n’est apparue que comme une répétition de la premiere, alors
qu’il s’agissait de rechercher les événements de moindre durée, les situations
de résidence ou de travail irrégulieres, instables ou intermittentes. Cette con-
fusion découle, assurément, de la faiblesse de la formation des enquétrices.
De plus, la juxtaposition des deux types de biographies affecte I’ensemble du
questionnaire qui apparait particulierement long, n’incitant pas les enquétrices
a consacrer beaucoup de temps a chaque question.

En conclusion et a propos des deux histoires de vie (annuelle et men-
suelle), la faiblesse du nombre d’événements courts et multiples que connais-
sent de petites sous-populations durant une méme année, nous a incités a
supprimer le questionnaire mensuel dans la nouvelle version du questionnaire
(national). La multiplicité de résidence dans une méme année de vie représente
moins de 0,5 % des cas! C’est donc négligeable, méme a Tijuana.

4. TRAITEMENT DE L’INFORMATION

4.1. Traitement du questionnaire, principes et difficultés de codification

Le questionnaire ménage prévoit la codification de 1’information au mo-
ment de la collecte.

Pour le questionnaire biographique, apres I’entretien, le questionnaire est
relu une premiere fois par la responsable de la supervision (appartenant a
I’équipe de chercheurs) en présence de I’enquétrice. En cas de contradiction
dans I’information collectée ou de manque de clarté ou d’insuffisance, I’enquétrice
doit retourner au logement sélectionné pour corriger ou compléter I’information.
Le questionnaire est ensuite revu par la responsable de supervision.

La codification a été faite par des employées de 1’Inegi ayant une expé-
rience en codification d’enquétes (de fait, deux des enquétrices). La supervision
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de la codification a été réalisée par la responsable de la supervision du travail
de terrain de 1’équipe des chercheurs.

Le questionnaire biographique comprend deux formes de codification.
La premiere pour les questions ouvertes, trés peu nombreuses, la majorité des
questions ¢€tant précodifi€es. Les questions ouvertes concernent les lieux de
résidence (Etat, municipe, localité), les emplois et les branches d’activité. La
question sur les situations spéciales a été étudiée séparément et ne figure pas
dans la base de données.

La seconde codification a consisté a remplir toutes les années vides, sans
événement, par exemple les premieres années avant la scolarisation, pour le
theme « Scolarité », les années sans travail, pour « Activité économique », etc.
Pendant 1’enquéte, les seules années codifiées ont été celles ol un événement
s’était produit et aussi celles qui marquaient un relevé de durée, lorsque le
questionnaire, par un trait vertical, marquait le maintien d’un état donné. Apres
I’enquéte, toutes les années sans événement ont été codées par un zéro (0).

Plutdt que de coder les mois des événements, c’est seulement I’ordre de
séquence qui a été retenu lorsque deux types d’événements différents avaient
lieu la méme année (mariage et nouvel emploi, déménagement et naissance
d’un enfant,...). De nouvelles variables ont donc été créées, appelées ORDEN,
qui apparaissent pour chaque théme de question/champ d’événement : une va-
riable d’ordre pour les lieux de résidence, une pour I’activité économique,
une pour chaque conjoint et une pour chaque enfant. En 1’absence d’événe-
ments concomitants la méme année, toutes ces variables sont codées 0.

C’est lors de la codification que certains points ont été précisés. Il n’était
pas toujours clair dans I’énoncé du questionnaire si, pour le mariage par exem-
ple, 'événement était seulement daté (codifié I’année du mariage) ou aussi
associ€ a une durée (toutes les années pendant lesquelles la personne reste
mariée). Pour la future enquéte nationale, il est prévu des codes différents
pour les événements datés et ceux associés a une durée (par exemple, U
(Union) pour I’année du mariage et EU pour les années de vie maritale).

La codification des emplois a di étre modifiée. Certains changements
de situation auraient été éliminés, par exemple un changement d’emploi dans
la méme catégorie, selon la méthode de codification prévue. 1l a fallu insérer
un nombre supplémentaire au code des emplois pour décrire 1’ordre des em-
plois dans la vie professionnelle.

En ce qui concerne I’histoire scolaire, un nouveau code a été prévu pour
les années qui suivent les périodes de scolarité : le premier chiffre définit
I’état « ne plus suivre d’€études » et le second définit le niveau d’études obtenu.

4.2. Fichiers de base de I’enquéte

La saisie de I’'information du questionnaire de ménage a été réalisée avec
Data Entry de SPSS, alors que pour la saisie du questionnaire biographique,
on a utilisé le programme EXCEL étant donné le faible nombre d’histoires de vie
a saisir. Cependant, la saisie des histoires de vie a été tres laborieuse a superviser.
Il est évident qu’il faut un programme spécial de saisie du questionnaire
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biographique. Celui-ci est en cours de réalisation pour le questionnaire définitif
a partir d’'une programmation propre avec le logiciel Fox Pro.

La «EBIF» comprend cinq bases de données :
1. caractéristiques des logements ;
. caractéristiques des membres du ménage;

2

3. histoire de vie annuelle;

4. histoire de vie mensuelle pour les cinq dernicres années;
5

. antécédents socio-économiques des ascendants et des proches parents.

4.3. Choix de la saisie de la variable temps

La saisie de la variable temps est directement liée a la forme de cette
variable dans la collecte. C’est-a-dire que le calendrier des années vécues a
été saisi directement, date et année apparaissent comme deux variables, et
I’année vécue est I'unité d’analyse. Pour I’histoire mensuelle, une autre base
de données a été construite sur le méme modele, le mois vécu étant I'unité
d’analyse.

4.5. Utilisation des méthodes d’analyse des biographies

L’analyse des résultats de I’enquéte n’a pas été treés poussée puisqu’il
s’agit d’une enquéte pilote (avec un échantillon réduit et non aléatoire) dont
I’objectif principal était de tester la méthodologie d’enquéte et le question-
naire, en vue de la préparation et de la réalisation d’une enquéte représentative
au niveau national pour le Mexique (la «EDER», qui est née des résultats de
I’expérience «EBIF », a un questionnaire modifié, et a été appliquée en octobre
1998, dans le cadre d’un accord entre I’équipe de chercheurs et I’Inegi mexi-
cain).

Les fonctions de séjour de deux variables ont été étudiées : 1’4ge a la
premiere migration et 1’4ge au premier emploi, a partir de I’analyse des tables
de séjour et I’estimateur de la fonction de séjour Kaplan-Meier.

4.6. Autres méthodes d’analyse

Un autre type d’analyse a été réalisé pour mesurer le biais de I’échelle
annuelle dans la mesure de la migration par rapport a une échelle mensuelle
(comparaison des nombres moyens de migrations et durées moyennes de séjour).

4.7. Les utilisateurs des données

Ces données n’ont guere €té diffusées au-dela des chercheurs de 1’équipe.

4.8. Confrontation avec d’autres enquétes biographiques

Les résultats n’ont pas été confrontés avec ceux d’autres enquétes bio-
graphiques.
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5. EVALUATION DE L’ENQUETE

Notre évaluation ne peut concerner que le questionnaire et la collecte
puisque (comme nous 1’avons expliqué précédemment) 1’analyse des données
collectées n’a pas été poussée plus loin.

5.1. Principaux thémes traités et analysés

Il n’y a pas le ceeur du questionnaire et a coté, des questions annexes
ou superflues, mais trois «histoires de vie » principales, égales en importance :
I’histoire migratoire, I’histoire professionnelle et 1’histoire familiale.

Il y avait une question ouverte dans le questionnaire quantitatif, la ques-
tion sur les situations spéciales (maladies, problemes familiaux ou sociaux,
etc.) qui avaient perturbé les enquétés. Cette question a été saisie a part.

5.3. Ce qui s’avere étre des erreurs et les éventuelles modifications

Parmi les principaux défauts, on peut rappeler que I’ordre des événe-
ments n’était pas explicitement prévu, et le mauvais effet de la juxtaposition
des deux histoires de vie. Ces deux points (essentiels, les autres étant de moin-
dre importance) ont été corrigés dans la nouvelle version du questionnaire.
C’est important de le souligner puisque, selon nous, il s’agit d’une grande
amélioration entre la version pilote et la version générale, ce qui démontre
bien I’'intérét de I’enquéte pilote.

Il n’était pas prévu de travailler sur I’histoire des parents des enquétés ;
on demandait seulement la date de naissance des deux parents et leur profes-
sion pendant ’enfance de 1I’enquété. Au cours de la collecte on s’est rendu
compte que, souvent, la date de déces des parents avait beaucoup d’impor-
tance : elle apparaissait comme un moment-clé qui avait provoqué des ruptures
de tous ordres (familiales, professionnelles, de changement de résidence) et
était donc un facteur différenciateur entre les histoires de vie. C’est pourquoi
on a prévu de rajouter dans le nouveau questionnaire, de fagon plus précise,
les questions relatives a la corésidence avec les parents et les dates de leur
éventuel déces.

5.6. Evaluation

En général, nous estimons que les objectifs de 1’enquéte pilote sont at-
teints correctement.

Tout d’abord, le questionnaire a pu étre appliqué sans difficultés majeures
dans les ménages choisis. Les enquétrices et les enquétés ont participé sans
réserves a la collecte, plutdt bien accueillie. Dans ’ensemble, les questions
ont toutes été bien acceptées et on y a bien répondu. Il est donc possible de
faire de la collecte de biographies au Mexique, y compris dans une ville fron-
ticre comme Tijuana et le questionnaire a bien fonctionné, malgré ses faibles-
ses énumérées précédemment. L’'Inegi 1’a d’ailleurs bien évalué et est prét a
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I’appliquer partout, au niveau national. Toutefois, il faut modifier et améliorer
la formation des enquéteurs et des superviseurs de terrain.

En ce qui concerne la forte mobilité de Tijuana, elle n’a pas €été un
obstacle, sur la base de résidences d’une durée minimale d’un an. Il semble
que nous ayons peu d’omissions des mouvements importants des individus
dans leur vie. Pas d’incohérences notoires non plus.

Le probleme de multiplicité de résidences durant une méme année de
vie (= durée de résidence inférieure a un an) se révele trés minime et justifie
I’utilisation de la biographie annuelle.

Les taux de non-réponses sont faibles sur la base des 609 personnes des
questionnaires ménage : une seule personne d’4ge inconnu; trois personnes
sans Etat de naissance ; une seule personne sans municipe de naissance; 2 per-
sonnes sans statut d’activité. Le revenu de 14 personnes est inconnu; 15 per-
sonnes ne savent pas leur age a la premiere union (5,4 %) et 11 ne peuvent
préciser le rang de leur union; 6 ignorent I’année de naissance du dernier
enfant, 9 le mois de naissance du dernier enfant. Les personnes du ménage
connaissent mieux la résidence et le travail des autres membres du ménage
que leur nuptialité et fécondité dans le détail, mais on n’enregistre pas de
non-réponses sur le nombre d’enfants.

6. RECOMMANDATIONS

Les principales recommandations qu’on peut tirer de cette enquéte sont :
e Utiliser des questions assez simples mais bien ciblées.

e Utiliser la méme unité de temps tout au long du questionnaire : par
exemple ne pas mélanger des questions s’appliquant a une durée annuelle avec
celles reposant sur une base mensuelle, ou encore, ne pas utiliser des périodes
de références différentes pour chaque théme.

e Au cours du questionnaire, ne pas mélanger la perspective transversale
avec la perspective longitudinale. C’est-a-dire ne pas couper le processus de

reconstitution des événements avec des interférences a propos de la situation
actuelle. :

La reconstitution de 1’histoire de vie est plus simple pour les enquétés
si I’on commence toujours par le premier événement vécu (en relation avec
le theme étudié) et si I’on déroule les événements suivants jusqu’au dernier
(I’événement actuel). Le fait de questionner les enquétés sur différents théemes
les uns apres les autres ne leur pose pas de difficultés particulieres si, pour
chaque théme, on reproduit ce méme processus de collecte de 1’information :
la reconstitution par I’individu de sa biographie dans 1’ordre ou il ’a vécue.

En revanche, le bouleversement de cette chronologie (par exemple en
posant des questions une fois a partir du début de I’histoire biographique puis
ensuite en partant de la situation actuelle pour aller a reculons) risque de
provoquer des confusions et de rendre les réponses difficiles pour 1’enquété.
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