« TRIPLE BIOGRAPHIE »

3.2. Taux de non-réponse

11 % des logements tirés ont conduit a un échec (refus, absence de longue
durée, occupant impossible a joindre). Ces échecs ne donnaient pas lieu a une
substitution des logements sélectionnés. Par ailleurs, les enquéteurs ont écarté
17 % de logements vacants ou de résidences secondaires et 20 % de ménages
hors-champs, qui avaient accepté le principe de l’enquéte, mais ne corres-
pondaient a aucun des deux critéres retenus. Une dizaine seulement d’inter-
views ont été interrompues, et quelques autres unités ont été considérées
comme inexploitables.
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DEUX COHORTES DE RETRAITES PARISIENS

I. - LE PREMIER PANEL : LES RETRAITES DE 1972
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DEUX COHORTES DE RETRAITES PARISIENS

2/3.—(I) DESCRIPTION DES DOCUMENTS D’ENQUETE ET COLLECTE

Nous n’aborderons pas dans cette présentation les documents d’origine
administrative au sens le plus large possible. Pour donner seulement un ordre
de grandeur du travail de collecte que cela représente (étalé, il est vrai, sur
quinze ans), nous avons dépouillé 1600 dossiers administratifs de la Cnav,
regu prés de 20000 situations annuelles de la Cnav, consulté environ 2700 do-
cuments d’état civil, demandé A la Cnaf la situation vis-a-vis de I’allocation
de logement de 760 retraités.

Il convient aussi de souligner I’importance que revétent ces documents
pour le suivi de cette cohorte. Avec le suivi annuel des lieux de résidence et
les actes d’état civil, les relevés effectués dans les dossiers administratifs de
la Cnav constituent la seule information que nous ayons pour 14,5 % de notre
panel : individus décédés précocement (4 %), individus partis trés vite a
I’étranger (6 %), individus réfractaires a toutes formes d’enquétes (4,5 %).

Nous ne parlerons pas en détail des enquétes complémentaires. Réalisées
en téte-a-téte pendant 2 heures en moyenne, souvent enregistrées au magné-
tophone, elles portent sur des thémes particuliers : récits de vie, changement
de logement et rapport aux lieux, double résidence, cohabitation, mode de
vie... Elles apportent beaucoup & la compréhension des processus.

Nous ne parlerons pas davantage de ’enquéte menée en 1982-1983 qui
a porté sur 1036 sujets survivants. Les objectifs essentiels étaient de déter-
miner si I'individu faisait vraiment partie de notre population, de connaitre
la date d’arrivée a Paris, la fin du travail, et la suite des résidences entre
1972, date de la liquidation, et 1982, date du début du suivi annuel systéma-
tique (jusque-la nous disposions des adresses de 1972, 1975, 1978 et du lieu
de résidence des enfants).

Nous présentons ici les trois enquétes qui ont fondé notre connaissance
de ce panel.

I.A. - L’ENQUETE DE 1975

Elle a porté sur la moitié des retraités de 1972 vivant en 1974 en ag-
glomération parisienne (550). Nous voulions observer le passage a la retraite
et le début de la retraite, et avons donc cherché a joindre les sujets qui
n’étaient plus en activité. Nous avons enquété 432 sujets, réuni des informa-
tions sur 48 autres qui nous ont appris qu’ils et elles étaient encore en activité,
et qui bien siir appartiennent au panel. Le taux de refus des retraités «inactifs »

a été de 12 %.

81—



BIOGRAPHIES D’ENQUETES

3.2.—(I1.A) Taux de non-réponse

Il y a eu un peu plus de 10% de refus, et les personnes non jointes qui
n’habitaient plus a I’adresse indiquée ont été remplacées par une personne de
méme catégorie (de sexe, statut matrimonial, mode de passage a la retraite...)
vivant dans la méme commune. Les refus n’ont pas été remplacés.
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DEUX COHORTES DE RETRAITES PARISIENS

I.B. - LES ENQUETES DE 1985-1986

1.7.~(I.B) Univers d’étude et taille de I’échantillon

Nous avons enquété 529 sujets résidant a Paris, 231 résidant en province,
soit 760 sujets, et 357 conjoints; I'ensemble des retraités et conjoints com-
prend 1154 personnes — 766 en agglomération parisienne, et 388 en province.
Par ailleurs, nous avons enquété 96 veuves des hommes de ce panel décédés,
titulaires d’une pension de réversion, et avons pu obtenir, pour ces hommes
décédés, des observations qui nous manquaient sur le métier et sur I’histoire
résidentielle®.

2.3.—(I.B) Déroulement de Ia collecte

Sur 100 répondants, 28% ont simplement renvoyé le gquestionnaire et
nous n’avons pu les joindre, 62 % ont renvoyé le questionnaire rempli et nous
les avons joints ensuite au téléphone, enfin dans 10 % des cas I'enquéte a été
entierement faite oralement, par des gens peu capables («c’est trop compli-
qué»...) ou peu désireux («nous, ¢a nous intéresse pas») de le faire par écrit.
On a donc causé avec 72% des enquétés, souvent longuement.

Prés de 7 sur 10 de ceux qui ont retourné le questionnaire ont été joints
pour une enquéte par téléphone de complément et de contréle, presque toujours
bien regue, qui a duré en moyenne 15 a 35 minutes. Elle a permis de compléter
en moyenne 5 ou 6 variables non renseignées (pour certains bien davantage!),
de corriger en moyenne 5 ou 6 variables inexactes : ainsi le «ga peut aller»
€crit & propos de la satisfaction du logement n’a pas toujours un sens différent
de «ga va bien» pour la moitié la moins instruite des sujets, qui diront ora-
lement «g¢a peut aller, on est trés bien, on n’a jamais é1é aussi bien logés ».

Dans ces enquétes orales de complément comme dans celles faites en-
tierement au téléphone, on a également posé des questions qui ne figuraient
pas au questionnaire, et recueilli des informations :

— sur la succession des logements : pourquoi est-on passé de 1'un i 1'an-
tre, la taille et le confort;

5

— sur les enfants, on a réussi & savoir, dans beaucoup de cas, les pro-
fessions des enfants et de leurs conjoints (on I’avait demandé a tous
dans I'enquéte 1975), et ol habitent les petits-enfants adultes.

Enfin, ce complément a permis, dans un cas sur dix, de constituer avec
I'enquété, qui n’avait pas su le remplir, le tableau des logements successifs,
en s’appuyant sur des réponses partielles et en «relangant».

(® Bien sir I'enquéte s'intéressait aussi au veuvage de ces femmes, mais cette partie de
I'enquéte est distincte du suivi du panel.
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BIOGRAPHIES D’ENQUETES

3.2.—(I.B) Taux de réponse

Parmi les membres du panel contactés (les survivants n’étant pas en ins-
titution de long séjour), le taux de réponse a été de 92%. La moitié des en-
quétés de 1985 résidant en Région parisienne avaient déja été enquétés en
1975, et au total, parmi les 760 enquétés résidant a Paris ou en province,

67 seulement n’avaient été enquétés ni en 1975 ni en 1982,

I.C. - ENQUETE DE 1995
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BIOGRAPHIES D'ENQUETES

3.2.-(I1.C) Taux de réponse

Parmi les personnes que nous avons contactées, 28 étaient décédées ré-
cemment; nous avons appris que 44 étaient installées en institution (et plu-
sieurs d’entre elles sont mortes a cette époque-la ou trés peu aprés le début
de notre enquéte); deux étaient certainement parties vivre a I’étranger. Parmi
les sujets qui auraient peut-étre pu nous répondre, mais n’ont pas répondu,
nous dénombrons 17 refus, 8 personnes sur liste rouge, et 8 autres qui ne sont
plus abonnées au téléphone a 1'adresse ol elles sont censées résider, et ou
elles avaient le téléphone a I’enquéte précédente, enfin 4 personnes incapables
alors de répondre. Méme si tous ces sujets étaient en vie et hors institutions,
le taux de réponse serait de 89 %. Si les sujets qui n’ont pas pu €tre joints
ne sont pas dans le champ d’enquéte, le taux de réponse est de 93,5%. La
réalité est entre les deux, et plus proche du plus élevé!".

II. - LE SECOND PANEL : LES RETRAITES DE 1984

(1) plusieurs des personnes vivantes mais non jointes sont mortes dans les mois qui ont
suivi; nous avons appris par le certificat de décés qu’elles résidaient en institution, puis par
I’institution qu’elles y étaient déja au moment de I’enquéte.
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DEUX COHORTES DE RETRAITES PARISIENS

Nous voulions constituer une population de 1200 allocataires de la Caisse de
Paris, domiciliés en France, pour étre assurés, compte tenu des refus, des dé-
ceés, et surtout des «faux Parisiens» (en réalité provinciaux depuis longtemps,
voir plus bas), d’avoir environ 800 réponses (I'effectif de 1’enquéte de 1986
auprés des survivants de la 1*® cohorte).

1.7.—(II) Mode de tirage et taille de 1’échantillon

Nous avons donc fait réaliser par la Cnav un sous-échantillon selon le
sexe, le lieu de naissance, le lieu de résidence, le montant de 1'avantage servi
en deux postes, le fait d’avoir plus ou moins de 145 trimestres de cotisation.
Cet échantillon comprenait 1179 sujets vivant en France, 820 en aggloméra-
tion parisienne, 359 en province. Nous connaissions date et lieu de naissance,
sexe el statul matrimonial, et quelques variables décrivant carriére et retraite.

Les sujets a retenir, habitant tous, en 1987, en France métropolitaine (c’est
le cas de 93 % des nouveaux allocataires), devaient répondre a deux conditions :

— avoir terminé la vie active dans le grand Paris, et n’avoir pas travaillé
ailleurs aprés une carriere en Région parisienne (or nous n’avions
pas eu acceés au dossier Cnav, qui nous 1’aurait appris);

— avoir résidé en agglomération parisienne avant la cessation d'activité,

La plupart de ceux qui donnent une adresse en agglomération parisienne
y ont terminé leur vie active, sauf une quinzaine de personnes qui y sont
arrivées apres, et nous I'ont dit. Mais d’autres gardent une adresse a Paris en
résidant ailleurs, et bien des enfants de Portugais et d’ Algériens nous ont fait
savoir que leurs parents étaient, en fait, retournés dans leur pays.

Parmi les retraités ayant une adresse en province, seuls appartenaient a
notre population ceux qui y sont allés depuis leur retraite, en quittant alors
I'agglomération parisienne. Car un certain nombre de gens, pour lesquels la
Caisse de Paris est la derniére Caisse du régime général, étaient allés travailler
en province comme fonctionnaires ou travailleur indépendant, ou, c’est le cas
de beaucoup de femmes, avaient suivi leur conjoint en province et n’ont jamais
repris de travail en province dans le secteur privé.

ILA. - ENQUETE DE 1987
2.1.—(ILLA) Description des documents de I’enquéte

A partir du fichier informatisé fourni par la Cnav, nous avons constitué
des livrets (un par strate) rassemblant sur une page tous les renseignements
concernant les individus & enquéter. Nous disposions aussi d'un lot d'étiquettes
autocollantes fournies par la Cnav; nous avons consigné sur ces livrets le
déroulement de |'enquéte.

Nous avons envoyé a chaque enquété un courrier contenant :

— un questionnaire de 10 pages;
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DEUX COHORTES DE RETRAITES PARISIENS

3.1.-(I1.A) Déroulement de la collecte

L’envoi des questionnaires, les relances écrites ou téléphoniques, les en-
tretiens téléphoniques ont €été réalisés en 1987 pour les retraités restés pari-
siens, en fin 1987 — début 1988 pour ceux qui étaient installés a I’année en
province. La pratique de la double résidence par plus du quart des ménages
restés parisiens, la fréquence des séjours de vacances des enquétés et 1’accueil
de leur famille, en particulier les enfants, pendant les congés scolaires, ne
nous ont pas facilité la tiche. Au total nous avons enquété en agglomération
parisienne, en 1987, 598 retraités, soit 955 sujets avec les conjoints, et en
province, au début de 1988, 194 allocataires venus récemment de Paris, soit
283 sujets avec les conjoints. Au total 792 retraités ont été enquétés, dont
766 nés entre 1918 et 1924 (qui ont été comparés avec les natifs de 1906-1912
du premier panel).

Nous avons dii relancer preés de 40% des enquétés; cette relance a été
réalisée 9 fois sur 10 par téléphone, la moitié de ces sujets ont alors renvoyé
le questionnaire, la moitié ont préféré étre enquétés au téléphone (ce type
d’enquéte concerne donc 18 % des enquétés). Pour les sujets restés parisiens,
73 % des enquétes sont faites ou complétées par té€léphone ; pour les «provin-
ciaux » nous avons complété les questionnaires retournés par un entretien té-
Iéphonique dans 3 cas sur 4, et 13% des enquétes ont €té faites seulement
par téléphone. Au total 81 % des répondants de province ont été interrogés
par téléphone. L'enquéte au téléphone, suivant le plus souvent la réception
d’un questionnaire, permet de compléter les réponses, factuelles ou qualitati-
ves, ou de les corriger (voir plus bas).



DEUX COHORTES DE RETRAITES PARISIENS

raisons, le nouveau logement (type, statut, taille, confort, comparaison avec
le précédent), sur le quartier, la situation de famille, la localisation des enfants
et des parents, etc. Nous avons pu joindre en 1991 et 1993 la grande majorité
des sujets mobiles depuis 1987-1988, et encore vivants.

ILB - L’ENQUETE DE 1996
1.7.~(I1.B) Univers d’étude

~

Nous avons cherché a enquéter, en 1996, I’ensemble des survivants des
ménages ordinaires restés ou revenus en Région parisienne, et les gens installés
en province (plus de 10% de ces «provinciaux » avaient quitté Paris depuis
I'enquéte de 1986).

2.3.—(IL.B) Déroulement de la collecte

Au total 81 % des 431 répondants ont renvoyé le questionnaire (la moitié
seulement sans qu’on ait eu besoin d’écrire a nouveau ou de leur téléphoner
pour les convaincre !); 46 % des questionnaires comprennent des «textes» qui
éclairent les réponses :

— 70% ont renvoyé un questionnaire et ont ensuite complété, précisé,
expliqué, modifié avec nous leurs réponses au téléphone;

— 11% ont envoyé le questionnaire mais n’ont pu étre joints ensuite
par téléphone;

— 19% n’avaient pas envoyé le questionnaire mais ont fait 1’enquéte
avec nous au téléphone, parfois trés longuement.

Au total 89 % des enquétés ont été interrogés oralement'® (dont 3 2 do-
micile, a leur demande). Pour les 303 sujets qui ont renvoyé le questionnaire
et ont €té interrogés oralement, |’entretien a permis de corriger en moyenne
5 ou 6 variables, et d’en renseigner plusieurs autres (plus de 12 variables dans
un questionnaire sur quatre!'¥). Les variables corrigées sont souvent les mé-
mes; aussi la plupart des «corrections» portent-elles sur une quinzaine de
variables, et trés souvent sur le métier, le revenu, la satisfaction du logement
(beaucoup de «¢a peut aller », dans les milieux populaires, signifient en réalité
«ga va bien»), les vacances, "amour du quartier, la fréquentation des amis.

2.5.~(IL.B) Plan du questionnaire

Il comprend 6 pages denses; les thémes abordés sont :
— la composition du ménage ;

U Parmi eux une vingtaine de personnes sur liste rouge qui avaient bien voulu (3 notre
demande) nous donner leur numéro de téléphone.
(1) On a notamment corrigé la profession d'ego et de son conjoint dans une vingtaine de

ménages, le plus souvent «a la baisse » (employé peu qualifié au lieu d’employé qualifié, technicien
au lieu de cadre moyen).

-



BIOGRAPHIES D’ENQUETES

3.2.—(II.B) Taux de réponse

Le taux d’échec est de 10 % pour les Parisiens, et sera de méme ordre
pour les «provinciaux», mais une partie de ces échecs correspond a des gens
qui n’étaient pas en état de répondre (hospitalisés, trés malades, diminués intel-
lectuellement, entrés en institution sans que nous le sachions). De sorte que nous
pensons avoir joint plus de 90 % des personnes concernées. Une partie des en-
quétes ont été faites entierement par téléphone auprés de gens qui n’avaient pas
envie de remplir un questionnaire mais répondaient volontiers oralement.
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« PEUPLEMENT ET DEPEUPLEMENT DE PARIS »
3.2. Taux de non-réponse

Le bilan de la collecte est donné dans le tableau page ci-contre.
Sur les 1994 questionnaires, sept ont été inutilisables.

Adresses tirées 2993

Adresses confiées aux enquéteurs 2939

Questionnaires hors champ 280

dont

— Hors champ géographique 202 9.5 %
— Décés 61

— Autre hors champ 17

Questionnaires dans le champ 2659 90,5 %
Questionnaires remplis 1994 75,0 %
Echecs 665 250%
dont

— Adresses inconnues 161 6,1 %
— Refus 377 14,1 %
— Impossibles a réaliser 42 1,6 %
— Impossible 85 32%
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HISTOIRE DE VIE EN POLOGNE

3.2. Taux de non-réponse

On a enregistré 320 cas de refus, représentant 6,3% du nombre total
d’entretiens effectués. 110 refus sur 320 (34,4 %) sont la conséquence de 1’im-
possibilité de joindre la personne a enquéter en dépit de nombreuses tentatives.
En général, il s’agissait d’un départ de la personne pour raison de santé au
moment de I’enquéte, départ souvent lié & une hospitalisation. On a relevé
81 cas (23,3 % des refus) pour raison de déficience mentale due a une grave
maladie ou, plus fréquemment, au grand 4ge. Les autres motifs de refus
(33 cas, soit 10,3 %) relevaient de conflits qui se sont produits durant 1’en-
tretien : dans ces cas, les raisons des refus n’ont pas été communiquées.

Les 96 cas restants (30 %) entraient dans le cadre des causes notées « au-
tres » ou «restant».

Compte tenu du taux relativement faible de non-réponses, on a tenté de
remplacer les personnes tirées au sort qui ne pouvaient ou ne voulaient pas
participer a 1’enquéte.

-, -



« TRIPLE BIOGRAPHIE » EN TOSCANE

3.2. Taux de non-réponse

Le taux de non-réponse a été plutdt bas, du moins selon les standards ita-
liens. Les ménages de substitution étaient peu nombreux, un peu plus de 12 %.
En réalité, le taux varie selon différentes caractéristiques. Dans les zones urbaines
et parmi les ménages constitués d’une seule personne, il dépasse les 20 %.
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« TRIPLE BIOGRAPHIE » EN ROUMANIE

3.2. Taux de non-réponse

Pour le remplacement des sujets qui n’ont pu étre trouvés et dans le
souci de préserver le découpage en 46 sous-échantillons indépendants, nous
avons prévu et fait le tirage d’une réserve de 3 personnes par génération et
par unité territoriale. Les enquéteurs avaient re¢u comme instruction d’éviter
le plus possible les refus afin de ne remplacer que les personnes absentes ou
non trouvées.
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« INSERTION URBAINE A DAKAR ET PIKINE »

3.2. Taux de non-réponse

Groupe d’ages I Tiré(e)s Enquété(e)s Taux de non-réponses

HoMMEs

25-34 ans 543 383 29 %

35-44 ans 538 345 36 %

45-54 ans 583 344 41 %

Total 1 664 1072 36 %
FEMMES

25-34 ans 197 169 14 %

35-44 ans 189 156 17 %

45-54 ans 248 155 38 %

Total 634 480 24 %

La déperdition est relativement importante malgré les multiples rendez-
vous. Une régression logistique a été effectuée afin d’identifier les biais ren-
contrés lors de la sélection des individus soumis a 1’enquéte biographique et
éventuellement d’introduire un coefficient correcteur. La régression permet de
faire une analyse tenant compte de différents facteurs pouvant influer sur le
risque d’étre enquété. La situation de résidence, le sexe, le lien de parenté,
le groupe d’dges, la strate d’enquéte, la situation professionnelle, etc., sont
autant de caractéristiques influant sur le risque d’étre ou non enquété a I’en-
quéte biographique.

En prenant I’inverse de la probabilité d’étre enquété, on obtient un coef-
ficient de pondération qu’on peut appliquer a chaque individu pour corriger
les biais éventuels de tirage, essentiellement pour les analyses descriptives a
partir des biographies. Cette technique de correction peut s’appliquer a d’autres
tirages de sous-échantillons d’une enquéte ménage, que ce soit pour le question-
naire biographique ou pour d’autres questionnaires. Notons que ces corrections
de biais de tirage ne sont pas toujours indispensables pour la modélisation.

La déperdition a été moins importante 2 Bamako ol 1’enquéte biographique
a eu lieu le lendemain de 1’enquéte ménage, grice a une saisie immédiate (dans
la soirée) qui a permis de procéder au tirage des personnes éligibles au ques-
tionnaire biographique et de fournir la liste aux enquéteurs le lendemain matin.
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INSERTION DES MIGRANTS AU SAHEL

3.2. Taux de non-réponse

Dans 1'enquéte ménage, 7,6 % des concessions tirées n’ont pu étre en-
quétées parce qu’elles n’étaient pas habitées ou que les habitants ne faisaient
pas partie de la population a enquéter (étrangers); 1,9 % n’ont pu étre enqué-
tées pour raisons d’absence ou de refus. Pour I’enquéte biographique, 19,5 %
des individus initialement retenus n’ont pu étre enquétés, dont environ le tiers
suite 4 un mauvais enregistrement lors de I’enquéte ménage (individus qui
étaient en fait absents, mais qui ont été enregistrés comme étant présents ou
pour lesquels une erreur de déclaration de date de naissance faisait en sorte
que leur age réel ne les rendait plus éligibles). Le taux de refus a été de
moins de 2% alors que dans moins de 1% des cas I’entretien n’a pu étre
réalisé pour des raisons de santé de I’enquété. Le taux de déperdition peut

N

donc étre évalué a environ 10%. Aucun mode de substitution n’a été utilisé.
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« CRISE ET INSERTION URBAINE A YAOUNDE »

3.2. Taux de non-réponse
e Taux de non-réponse

Au départ, il avait été prévu de recueillir 1200 questionnaires ménages
et 1800 questionnaires biographiques. Au terme des opérations de collecte sur
le terrain, 1460 biographies ont été comptabilisées, et 1051 ménages enqué-
tés. En définitive, les taux de non-réponse, pour ’ensemble de 1’enquéte a
Yaoundé sont respectivement de 12,41 % pour le volet ménage et de 19,2%
pour le volet biographique, c’est-a-dire moins que la proportion attendue.

e Probléme de remplacement des non répondants

Du fait qu’un taux de non-réponse de 20 % avait été pris en compte
dans la détermination de la taille de I’échantillon, le probléme de rem-
placement des non répondants ne s’est pas posé sur le terrain. Cependant, il
est clair que les individus d’un ménage, éligibles pour le questionnaire bio-
graphique et dont la biographie n’a pu étre recueillie, peuvent constituer une
sous-population aux caractéristiques particuliéres. Et si c¢’est le cas, leur sous-
représentativité dans 1’échantillon pourrait entrainer un biais non négligeable.
D’autant plus que, dans le cadre de cette étude, si tous les individus éligibles
sur le terrain avaient pu étre touchés, le nombre de biographies collectées aurait
été de 1807. Aussi, dans cette optique, une variable de pondération a-t-elle été
créée pour tenir compte de ces non répondants lors de certaines analyses.
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LES ENQUETES MOBILITE SPATIALE EN COLOMBIE

3.2. Taux de non-réponse

Les taux de refus au premier passage de |'enquéte démostatistique ont
été comparables & ceux obtenus pour d’autres enquétes de méme longueur
réalisées a4 Bogota, avec la méme variabilité selon les strates socio-économi-
ques'”. Les principales difficultés se sont concentrées dans les strates de hauts
revenus. Dans ces strates, aux difficultés pour franchir la porte méme des
bitiments, dans une ville telle que Bogota ol 1'insécurité conduit a des com-
portements trés particuliers, s’ajoutent les réactions a certaines questions du
questionnaire. Au sein de la population aux revenus élevés, la peur des enle-
vements complique nettement 1’obtention de données telles que 1’adresse du
collége des enfants, ou les adresses des autres logements o a vécu la personne
au cours de 1’année précédant 1’enquéte.

S’il se révélait impossible de réaliser I’enquéte dans un des logements
de I’échantillon pour raison d’absence temporaire ou de refus de la part des
personnes, le superviseur procédait a une substitution du logement initialement
sélectionné par le logement de 1'ilot ayant le numéro immédiatement supérieur
(selon la numérotation des logements effectuée au moment du comptage de
logements et reportée sur la fiche d’flot)"®,

(7) Dans I'enquéte « Pauvreté et Qualité de la Vie» réalisée en 1991 i Bogota, les taux
de refus ont été de 2,3% dans la strate socio-économique la plus basse et de 10,2% dans la
strate aux plus hduts revenus.

U8 Dans le Casanare, le taux de non-réponse a varié entre 2,4 % a Tauramena et 6 % a
Yopal, avec un maximum de refus dans les classes aisées de cette ville (16,7 %).
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ENQUETES MOBILITES SPATIALES A DELHI ET NOIDA

3.2. Taux de non-réponse
e Enquéte principale

Le taux de refus est resté bas dans I’ensemble, 2,5 % en moyenne pour
la totalité des enquétes dans les 6 zones et, comme a Bogota, il augmente
avec la strate socio-économique : de 0,6 % dans les bidonvilles, & 4,9 % dans le
nouveau quartier résidentiel de haut standing, avec un maximum de 10 % dans
I’ensemble d’appartements pour fonctionnaires de rang moyennement élevé.

Par ailleurs, le taux de refus varie aussi selon les enquéteurs, et plus
précisément entre enquéteurs masculins et enquétrices. Il est extrémement fai-
ble pour les enquétrices, et méme nul pour I'une d’elles sur environ 150 en-
quétes dans différentes strates et quartiers. Un facteur explicatif tient sans
doute au fait que, dans la journée en semaine, les personnes répondant a I’en-
quéte sont le plus souvent des femmes (dont le taux d’activité reste trés bas :
7 % dans le Territoire de Delhi selon le recensement de 1991) ; celles-ci peu-
vent se montrer plus réticentes pour répondre a4 un enquéteur masculin.

Un autre type de refus est également a signaler : le cas des propriétaires
qui ont accepté de répondre a tout le questionnaire en ce qui concerne leur
propre ménage, mais n’ont pas permis aux enquéteurs d’interroger leurs lo-
cataires logés dans la méme maison.

En cas de refus catégorique, d’absence du ménage sans retour prévu
avant plusieurs semaines, de logement inoccupé ou converti 2 un usage non
résidentiel, ou d’adresse introuvable, une substitution était effectuée par le
superviseur, a partir d’une deuxiéme liste de logements préparée a cet effet,
selon la méme procédure d’échantillonnage que pour la liste initiale. Le taux
de substitution pour des raisons autres que des refus de réponse s’est élevé
a 5,5 % de I’ensemble des enquétes réalisées dans les 6 zones.
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e Deuxiéme passage a Noida

L’enquéte renouvelée de 1997 montre a nouveau que le taux de refus
varie avec la strate d’habitat : aucun refus dans les bidonvilles, 4,2 % dans
les secteurs d’habitat planifiés et 5,4 % dans les villages urbains. Le taux de
refus est par ailleurs beaucoup plus bas lorsque les ménages ont déja été en-
quétés en 1995 que dans le nouvel échantillon (pour le secteur planifié : 1,9 %
contre 7,8 % respectivement). Si le ménage enquété en 1995 n’occupait plus
le logement au moment du deuxiéme passage, le questionnaire du « nouvel
échantillon » était appliqué au nouveau ménage résident (36 % des ménages
de I’échantillon initial sont affectés dans les secteurs d’habitation planifiés et
19 % dans les bidonvilles). En cas de refus de réponse, d’absence pour longue
durée ou de logement vacant, une substitution systématique était effectuée avec
le logement suivant de la liste électorale ayant servi de base de sondage 2
I’enquéte de 1995. Une fois I'interview acceptée par le ménage il n'y a eu
aucun cas de refus de réponse concernant le volet biographique.
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ENQUETE DE LA FRONTIERE NORD DU MEXIQUE
3.2. Taux de non-réponse

Sur 150 habitations visitées, 124 ménages ont accepté de répondre (9 re-
jets et 17 maisons inhabitées). Dans ces 124 ménages, le questionnaire d’his-
toire de vie a été appliqué au chef de ménage et a son conjoint :

— sur 124 ménages, 117 chefs de ménage ont répondu (7 refus);

— sur 124 ménages, 25 étaient sans conjoint, 97 conjoints ont répondu

et 2 ont refusé.

Les maisons inhabitées n’ont pas été substituées: étant donné qu’il
s’agissait d’une enquéte pilote, obtenir exactement le nombre de questionnaires
fixé par le plan de sondage n’était pas indispensable en regard du coiit addi-
tionnel que cela aurait occasionné.

Les personnes ayant refusé de répondre ont été relancées, parfois méme
par la superviseuse de terrain, mais la plupart du temps, en vain.

— 329 —



	Chapitre 2 : Triple Biographie
	Chapitre 3 : Deux cohortes de retraités parisiens
	Chapitre 4 : Peuplement et dépeuplement de Paris
	Chapitre 5 : Histoire de vie en Pologne
	Chapitre 6 : Triple biographie en Toscane
	Chapitre 7 : Triple biographie en Roumanie
	Chapitre 8 : Insertion urbaine à Dakar et Pikine
	Chapitre 9 : Insertion des migrants au Sahel
	Chapitre 10 : Crise et insertion urbaine à Yaoundé
	Chapitre 11 : Les enquêtes mobilité spatiale en Colombie
	Chapitre 12 : Enquêtes mobilités spatiales à Delhi et Noida
	Chapitre 13 : Enquête de la frontière nord du Mexique

